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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés

s, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones.
Tipos de canales
- Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencion
Requisitos para la i 4
Como acceder al servicio usuarios del servicio oficina y dependencia presencial: Nimero de Nimero de
obtencion del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de
(se describe el detalle del (Describir si es para que ofrece el servicio (Detallar si es por » . e
inaci 5 i i (se deberd listar los | Procedimiento intemo piblico respu A B Oficinas y dependencias | . e = icio Link el | Linkpara . " 5 o [P i
No. | Denominacién del servicio| Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la : ! > Costo " ciudadania en general, (link para direccionara la | ventanilla, oficina, brigada, ! : o _ dieron al servicio | g 1
requisitos que exige la quessigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | ' 7! " (si/No) formulario de servicios internet (on line) e . . sobre el uso del servicio
« personas naturales, pagina de del sitio. pégina web, correo en el dltimo periodo acumulativo
obtencién del servicio y semana y horarios) Semanas) ) . ° .
personas juridicas, ONG, web y/o descripci electrénico, chat en linea,
donde se obtienen) )
Personal Médico) ‘manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
1. Recepeidn
2. Verificacion y sumilla de la Respuestalnmediata o
2 vertie Lunes avieres enel plazo establecido e attende en oficing ubicada en| 104¢ AE0S10 Y Olmedo, Edifiio carchiooh scpottineges e /A
1 [Todasolicitud escrita Solicitud de informacién I8 08:002 13:00 Gratuito porlaley Organicade [ Ciudadania en general Episcopal, Sto. Piso.Teléfono: | Oficina No ‘arenci2023FORNATO_SOLITUD INE| La Empresa no cuenta con of of 0,00%]
3. laboracion de respuesta 1a ciudad de Tulcén CFRMACON LOTAR :
. 16002 17:00 Transparenciay Acceso a 062960157 Ext. 224
i 1a Informacion Pablica
5 Envio
Para ser llenado por las instituci is Portal de Tramites Ci )
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/12/2023
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIGN DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): GERENCIA GENERAL
‘GOMEZ SAN MARTIN VOLTER ALEXANDER
hidromira@carchi gob.ec
NUMERO (06) 2960157 ext. 224
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